Plan dziatania

narzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdélnymi potrzebami

na lata 2023 - 2025

Nazwa podmiotu: Urzagd Gminy w Kruklankach
Data opracowania/przyjecia planu: 02.01.2023 r.

Analiza stanu zapewnienia dostepnosci

Budynek Urzedu Gminy w Kruklankach

dostepnos¢ architektoniczna

Zapewnienie wolnych od barier | 1) Parter budynku przyjazny uzytkownikowi —
pionowych przestrzeni tatwos¢ dostania sie do budynku;
komunikacyjnych 2) Brak mozliwosci technicznych budowy windy —
zapewnienie dostepu alternatywnego.
podniesienie standardu 1) Poprawa efektywnosci energetycznej oswietlenia
pomieszczen np.: wymiana poprzez wymiane o$wietlenia w
instalaciji elektrycznej, wodno - pomieszczeniach urzedu;
kanalizacyjnej 2) Montaz dodatkowego oswietlenia przy miejscu
obstugi osoby ze szczegdlnymi potrzebami;
3) Przystosowanie toalety na parterze dla osob
niepetnosprawnych.
Zapewnienie wstepu do 1) Umozliwienie wstepu do urzedu osobie wraz z
budynku osobie korzystajgcej psem asystujgcym;
Z psa asystujgcego 2) Montaz tablicy informacyjnej o mozliwosci
wstepu do urzedu z psem asystujgcym,;
3) Przeszkolenie pracownikéw w obstudze osoby z
psem asystujgcym.
Zapewnienie osobom ze 1) Wdrozenie Procedury ewakuacji oséb z
szczegolnymi potrzebami niepetnosprawnosciami.
mozliwosci ewakuacji. 2) Realizacja szkolen dla pracownikéw UG

odpowiedzialnych za ewakuacje.

dostepnosé cyfrowa

Zapewnienie dostepnosci stron 1)

internetowych i aplikacji

mobilnych do wymagan 2)

okreslonych ustawa z 04.04.2019 .

o dostepnosci cyfrowej stron 3)

internetowych i aplikacji mobilnych

podmiotéw publicznych 4)
5)

Dostosowanie strony internetowej urzedu do
standardéw WCAG 2.1;

Dostosowanie stron BIP urzedu do standardow
WCAG 2.1,

Aktualizacja deklaracji dostepnosci umieszczonej
na stronie internetowej BIP urzedu.

Przeglad witryny, podziat na sekcje, ustalenie
priorytetow.

Skonfrontowanie wynikow przeglgdu witryny
z praktycznym zastosowaniem danej
uzytecznosci na stronie i zakwalifikowanie jej jako
bariere istotng lub mniej istotna.




dostepnos¢ informacyjno - komunikacyjna

Obstuga klientéw z 1) Umozliwienie zapewnienia osobie ze
wykorzystaniem srodkéw szczegdlnymi  potrzebami  (gdy jest to
wspierajgcych komunikowanie dopuszczalne) obstugi poprzez: SMS, MMS,

sie, o ktorych mowa w art. 3 e-mail;

pkt 5 ustawy z dnia 19 sierpnia | 2) Zapewnienie obstugi poprzez  tlumacza
2011 r. o jezyku migowym i migowego on-line:

innych $rodkach - poprzez podpisanie umowy abonamentowej 0
komunikowania sig (Dz. U. gotowosé do Swiadczenia ustugi.

z 2017 r. poz. 1824), lub przez

wykorzystanie zdalnego

dostepu online do ustugi

ttumacza przez strony

internetowe i aplikacje.

Zapewnienie, na wniosek 1) Zapewnienie whnioskowanego sposobu
osoby ze szczegdlnymi komunikacji z urzedem lub danym pracownikiem;
potrzebami, komunikacji z 2) Przeszkolenie pracownikbw UG w kierunku

podmiotem publicznym w
formie okreslonej w tym
whniosku.

obstugi wnioskébw o0s6b ze szczegdlnymi
potrzebami w  kierunku zapewnienia im
komunikacji z urzedem lub danym pracownikiem.

Rea

lizacja planu i efekty

Realizacja przyjetych celdéw
dziatania dotyczgcych
przystosowania obiektu do
wymogow w zakresie
dostepnosci architektonicznej,
cyfrowej i informacyjno-
komunikacyjnej, dla oséb ze
szczegolnymi potrzebami.

1)

2)

3)

Realizacja planu w catym okresie. Ewaluacja celéw
planu raz w roku (pierwsza w czerwcu 2023r.)

Zapoznanie pracownikow UG w Kruklankach
odpowiedzialnych za wdrazanie dostepnosci dla
0sOb ze szczegdlnymi potrzebami z przyjetymi
celami dziatania dotyczgcymi przystosowania
obiektu do wymogoéw w zakresie dostepnosci
architektonicznej, cyfrowej 1 informacyjno-
komunikacyjnej dla o0séb ze szczegdlnymi
potrzebami;

Wdrozenie w miare mozliwosci przyjetych dziatah

dotyczacych  przystosowania  obiektu  do
wymogow w zakresie dostepnosci
architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-

komunikacyjne;j
potrzebami;
Monitorowanie realizacji
punktow dziatania

dla o0s6b ze szczegoinymi

przyjetych celéw i

Pozostate dziatania prowadzone w Urzedzie na rzecz poprawy dostepnosci

Podnoszenie swiadomosci
pracownikow Urzedu na temat:
réznych rodzajow
niepetnosprawnosci oraz
prawidtowych zachowan w
kontakcie z osobami
niepetnosprawnymi.

Organizacja szkolen dla pracownikédw na temat
savoir- vivre w kontakcie z osobami majgcymi rozne
rodzaje niepetnosprawnosci.




