ZARZADZENIE NR 30/2026
WOJTA GMINY KRUKLANKI
Z dnia 8 czerwca 2026 r.

w sprawie procedury wdrozenia w Urzedzie Gminy w Kruklankach nowych rozwigzan
technologicznych oraz proceséw opartych na narzedziach cyfrowych

Na podstawie art. 33 ust. 1 i 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym

(Dz. U. z 2026 r., poz. 662) w zwigzku z art. 5, 24, 25 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE.4.5.2026),
zarzadzam co nastepuje:

§ L.
Wprowadza si¢ procedure wdrozenia w Urzgdzie Gminy w Kruklankach nowych rozwigzan
technologicznych oraz procesow opartych na narzedziach cyfrowych, stanowigcg zatacznik do
niniejszego zarzadzenia.

§ 2.
Procedura okresla zasady zgodnie z priorytetem nr 3: ,,Wsparcie ksztalcenia ustawicznego w
zwigzku z zastosowaniem w firmach nowych proceséw, technologii i narzedzi pracy, ze
szczeg6lnym uwzglednieniem umiejgtnosei cyfrowych, Al oraz tzw. umiejetnosci zielonych,
zwlaszcza gdy powyzsze czynniki stanowig zagrozenie utraty pracy”

§ 3.
Zarzagdzenie podaje si¢ do wiadomosci i stosowania w sposob zwyczajowo przyjety.

§ 4.
Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ Sekretarzowi Gminy.

§ 5.

Zarzadzenie wchodzi w Zycie z dniem podpisania.
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Zatacznik do Zarzadzenia nr 30/2026
Wojta Gminy Kruklanki
z dnia 8 czerwca 2026 r.

PROCEDURA

wdrozenia w Urze¢dzie Gminy w Kruklankach nowych rozwiazan technologicznych

oraz procesow opartych na narzedziach cyfrowych

§ 1.

Celem procedury jest wdrozenie w Urzedzie Gminy w Kruklankach nowych rozwigzan
technologicznych oraz procesow opartych na narzedziach cyfrowych, zgodnie z priorytetem nr
3: ,,Wsparcie ksztalcenia ustawicznego w zwigzku z zastosowaniem w firmach nowych
procesow, technologii i narzedzi pracy, ze szczegélnym uwzglednieniem umiejetnosci
cyfrowych, Al oraz tzw. umiej¢tnoscei zielonych, zwlaszcza gdy powyzsze czynniki stanowig
zagrozenie utraty pracy”.

§ 2.

W ramach dziatan przewiduje si¢ wprowadzenie do codziennej pracy:

1)
2)
3)
4)

3)
6)

narzedzi klasy ChatGPT/Claude do wspomagania redagowania pism, analiz, zestawief
1 raportow;

automatyzacje¢ tworzenia dokumentéw urzedowych z wykorzystaniem narzedzi Al (np.
Copilot);

narzgdzi do automatycznej transkrypcji  (np. aTrain), umozliwiajacych
przygotowywanie protokotow i sprawozdan;

wdrozenia zasad prowadzenia i publikowania danych w Centralnym Rejestrze Uméw
od 1 lipca 2026 roku;

narz¢dzi Al do wspomagania tworzenia tresci, analiz i opracowan;

narzgdzi QGIS do analizy danych przestrzennych, tworzenia map tematycznych oraz
wspomagania proceséw planistycznych i decyzyjnych.

§ 3.

Wdrozenie rozwigzan wskazanych w § 2 stanowi zmiane organizacji pracy urzedu i wptynie na
sposob realizacji zadan poprzez:

1)
2)
3)
4)

5)

automatyzacj¢ tworzenia dokumentéw urzedowych;

usprawnienie obiegu informacji i komunikacji;

szybsze opracowywanie analiz i zestawien danych;

przygotowywanie i publikacj¢ danych zgodnie z wymogami - system CRU JSFP
zostanie nieodplatnie udostgpniony przez jednostki podlegte Ministrowi Finanséw i
Gospodarki;

integracj¢ analiz przestrzennych z procesami decyzyjnymi urzedu, umozliwiajaca
lepsze planowanie i zarzadzanie danymi na podstawie narzedzi GIS.

§ 4.

1. ,,ChatGPT w obsludze dokumentacji i stosowaniu instrukcji kancelaryjnej w
administracji samorzadowej”



1)

2)

1)

2)

1)

Wdrozenie ChatGPT obejmuje:

a) praktyczne wykorzystanie narzgdzi sztucznej inteligencji w pracy administracyjne;j
— w szczegodlnosci do tworzenia dokumentéw, analiz oraz zestawien,

b) efektywna komunikacje z narzedziami Al (formulowanie polecen, generowanie
tresci) oraz organizacj¢ pracy w S$rodowisku cyfrowym z uwzglednieniem
ograniczenia zuzycia papieru.

Po zakonczeniu ksztalcenia pracownicy beda:

a) wykorzystywa¢ Al do tworzenia dokumentow urzedowych i analiz,

b) opracowywac tresci i zestawienia,

c¢) analizowaé i porzgdkowa¢ dane,

d) stosowa¢ nowoczesne narzedzia komunikacji oraz rozwigzania ograniczajace obieg
papieru.

»Wykorzystanie Copilot w profesjonalnej obsludze klienta w administracji
samorzadowej”

Wdrozenie Microsoft Copilot obejmuje:

a) wykorzystanie narzedzia Microsoft Copilot w profesjonalnej obstudze klienta w
administracji samorzagdowej — w szczegdlnosci do przygotowywania odpowiedzi na
zapytania, tworzenia pism urzedowych, podsumowan spraw oraz analiz
korespondencii,

b) efektywng komunikacje z narzedziem AI (formulowanie polecen, precyzyjne
generowanie tresci) oraz usprawnienie procesu obstugi klienta w sSrodowisku
cyfrowym z uwzglednieniem podnoszenia jakosci ustug publicznych i ograniczenia
czasu realizacji spraw.

Po zakonczeniu ksztatcenia pracownicy beda:

a) wykorzystywaé¢ Microsoft Copilot do przygotowywania odpowiedzi i pism w
obstudze klienta,

b) opracowywac podsumowania spraw oraz analizowa¢ korespondencje urzedowa,

¢) usprawniac proces komunikacji z klientem poprzez szybkie generowanie tresci,

d) stosowaé¢ nowoczesne narzgdzia Al w celu podniesienia jakosci i efektywnosci
obstugi administracyjne;.

"Centralny Rejestr Uméw od 1 lipca 2026r. - organizacja i praktyka publikacji'

Wdrozenie Centralnego Rejestru Umow (CRU JSFP) oraz e-doreczen, z

wykorzystaniem narzedzi cyfrowych i elementow Al obejmuje:

a) ujednolicenie zasad ewidencji i publikacji umow,

b) zwigkszenie przejrzystosci i dostepnosci danych publicznych,

c) ograniczenie ryzyka bledéw formalnych i niezgodnosci z przepisami,

d) usprawnienie procesu wprowadzania i aktualizacji danych w Centralnym Rejestrze
Umow,

€) zapewnienie zgodnosci dziatan urzedu z obowigzujacymi regulacjami.



4.

1)

2)

»Wykorzystanie QGIS w pracy samorzadowej”

Ksztalcenie w wymienionym zakresie obejmuje:

a) przygotowanie pracownikow do wykorzystania systemu QGIS w pracy
samorzadowej w celu realizacji zadah zwigzanych z analizg, wizualizacja oraz
przetwarzaniem danych przestrzennych.

b) praktyczne zastosowanie narzedzia w procesach administracyjnych, planistycznych
1 inwestycyjnych, w tym w szczegdlnosci w zakresie tworzenia map tematycznych,
analiz przestrzennych oraz wspierania podejmowania decyzji na poziomie jednostki
samorzadu terytorialnego z wykorzystaniem cyfrowych zasobéw danych.

Wdrozenie powyzszych rozwiazan wplynie na sposéb realizacji zadan poprzez:

a) wykorzystanie danych przestrzennych w procesach decyzyjnych,

b) tworzenie map tematycznych na potrzeby analiz i opracowan,

C) usprawnienie procesow planistycznych i inwestycyjnych,

d) zwigkszenie jakosci i czytelnosci prezentowanych danych.

§ 5.
Wdrozenie nowych technologii odbywa¢ sie bedzie poprzez zmiang sposobu pracy i
rozwoj kompetencji pracownikow, a nie poprzez zakup Srodkéw trwatych.
Celem wdrozenia jest:
1) dostosowanie Urzgdu do zmian technologicznych i cyfryzacji administracji,
2) rozwdj kompetencji cyfrowych pracownikow,
3) zwigkszenie efektywnosci pracy oraz jakosci swiadczonych ustug publicznych,
4) ograniczenic ryzyka dezaktualizacji kompetencji zawodowych pracownikow.






